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PALMARES TALIS DORDOGNE-BERGERAC 
Maj. : 20/03/2026 

 

 

Réussite aux examens 
 
Réussite aux évaluations finales et aux certifications (session 2025) 

Taux de réussite (toutes formations et financements confondus) : 91 % 
Si le financement n’est pas précisé, tous les élèves sont des apprentis / en formation 
professionnelle. 

 

Session (2025) Niveau  

N° RNCP 

Nombre de 
Présentés 

 

Taux de 
présentation 

Taux de 
Validation 

totale 

BTS Gestion de la PME Niveau 5 
RNCP 38363 

9 100 % 100 % 

Contrat d’apprentissage  9 100 % 100 % 
BTS Management 
Commercial Opérationnel 

Niveau 5 
RNCP 38362 

21 95 % 70 % 

Contrat d’apprentissage  21 95 % 70 % 
Chargé d’Affaires 
Commerciales 

Niveau 6 
RNCP 38830 

30 100 % 100 % 

Contrat d’apprentissage  30 100 % 100 % 
Chargé des Ressources 
Humaines 

Niveau 6 
RNCP 36876 

2 
 

100 % 100 % 

Contrat de 
professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 2 100 % 100 % 

Responsable communication 
et évènementiel 

Niveau 6 
RNCP35856 

4 
 

100 % 100 % 

Contrat d’apprentissage  3 100 % 100 % 
Contrat de 
professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 1 100 % 100 % 

Manager Opérationnel de 
Business Unit 

Niveau 6 
RNCP34333 

12 
 

100 % 100 % 

Contrat d’apprentissage  12 100 % 100 % 
Manager du Développement 
Commercial 

Niveau 7 
RNCP38583 

10 
 

100 % 100 % 

Contrat d’apprentissage  10 100 % 100 % 
Manager de la stratégie et 
de la performance 
commerciale 

Niveau 7 
RNCP35894 

11 
 

100 % 100 % 

Contrat d’apprentissage  11 100 % 100 % 
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Session (2025) Niveau  

N° RNCP 

Nombre de 
Présentés 

 

Taux de 
présentation 

Taux de 
Validation 

totale 

Taux de 
Validation 
partielle 

Assistant de comptabilité 
et d'administration en 
PME/TPE 

Niveau 4 
RNCP 38506 

18 100 % 66,7 % 27,8 % 

Contrat d’apprentissage  3 100 % / 100 % 
Contrat de 
professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 15 100 % 80 % 13,3 % 

Assistant d'administration 
commerciale (TPE/PME) 

Niveau 4 
RNCP 38625 

9 100 % 100 % / 

Contrat de 
professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 9 100 % 100 % / 

Conseiller de vente Niveau 4 
RNCP37098 

49 100 % 61,2 % 16,3 % 

Contrat d’apprentissage  49 100 % 61,2 % 16,3 % 
Manager d’unité 
marchande 

Niveau 5 
RNCP38676 

40 100 % 82,5 % 10 % 

Contrat d’apprentissage  40 100 % 82,5 % 10 % 
 
 

Résultats Formation Bureautique_PCIE/ICDL (sessions 2025) 

Taux de réussite (toutes formations et financements confondus) : 75 % 
Si le financement n’est pas précisé, tous les élèves sont des apprentis / en formation 
professionnelle. 
 

Session 2025 Nombre 
de 

Présentés 

Taux de 
Présentation 

Validation 
totale 

TRAITEMENT DE TEXTE/ MICROSOFT WORD 2 100 % 100 % 

MS Word 2 100 % 100 % 

TABLEUR/ MICROSOFT EXCEL 3 100 % 67% 
MS Excel 3 100 % 67% 
ESSENTIELS DE L’ORDINATEUR 3 100 % 67% 
MS Windows 10 3 100 % 67% 
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Résultats Formation TOEIC 4 SKILLS (sessions 2025) 

 
 

 
Satisfaction 

 

Satisfaction des entreprises (sessions 2025) 
Taux de satisfaction des entreprises (toutes formations et financements 
confondus) : 97 % 
 

Statut 
2025 

Satisfaits 

Contrat d’apprentissage  98 % 

Contrat de professionnalisation + autres dispositifs 96 % 

Taux de répondants recommandant l’école.  

 
  

Session 
2025 

Nombre 
de 

Présentés 

Taux de 
Présentation 

Listening+Writing Speaking Writing 

Mini  Maxi Moy Mini  Maxi Moy Mini  Maxi Moy 

TOEIC  
4 SKILLS 

5 100% 245 565 365 40 90 65 10 130 65 
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Satisfaction des alternants (sessions 2025) 

Taux de satisfaction alternants (toutes formations et financements 
confondus) : 88,4 % 
Si le financement n’est pas précisé, tous les alternants sont des apprentis / en formation 
professionnelle. 

(1) Taux de répondants recommandant l’école. Situation des bénéficiaires rapportée au nombre de 
répondants à l’enquête.  
 

Formation Niveau 
N°RNCP 

Satisfaction(1) 

BTS Gestion de la PME Niveau 5  
RNCP 38363 

84 % 

Contrat d’apprentissage  84 % 

BTS Management Commercial Opérationnel Niveau 5 
RNCP 38362 

86 % 

Contrat d’apprentissage  86 % 

Chargé d’Affaires Commerciales Niveau 6 
RNCP 38830 

94% 

Contrat d’apprentissage  94 % 

Chargé des Ressources Humaines Niveau 6 
RNCP 36876 

90 % 

Contrat de professionnalisation + Autres dispositifs  90 % 
Responsable communication et évènementiel Niveau 6 

RNCP35856 
91 % 

Contrat d’apprentissage  88 % 

Contrat de professionnalisation + Autres dispositifs  100 % 
Manager Opérationnel de Business Unit Niveau 6 

RNCP34333 
89 % 

Contrat d’apprentissage  89 % 
Manager du Développement Commercial Niveau 7 

RNCP38583 
90 % 

Contrat d’apprentissage  90 % 
Manager de la stratégie et de la performance 
commerciale 

Niveau 7 
RNCP35894 

82 % 

Contrat d’apprentissage  82 % 

Assistant de comptabilité et d'administration en 
PME/TPE 

Niveau 4 
RNCP 38506 

86 % 

Contrat d’apprentissage  67 % 
Contrat de professionnalisation + Autres dispositifs  90 % 
Assistant d'administration commerciale (TPE/PME) Niveau 4 

RNCP 38625 
100 % 

Contrat de professionnalisation + Autres dispositifs  100 % 
Conseiller de vente Niveau 4 

RNCP37098 
95 % 

Contrat d’apprentissage  95 % 
Manager d’unité marchande Niveau 4 

RNCP38676 
91 % 

Contrat d’apprentissage  91 % 
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Insertion professionnelle et poursuite 
d’études à 6 mois (2) 

Taux d’insertion / poursuite d’études (toutes formations et financements 
confondus) : 81 % 
 

 
Session 2024 

Niveau 
N°RNCP 

En 
emploi 

En 
recherche 

En 
poursuite 

de 
parcours 

Taux 
d’insertion 

dans le 
métier  

Taux 
d’insertion 
global dans 
le métier * 

Conseiller de vente Niveau 4 
RNCP37098 

36 % 9 % 55 % 88 % 74 % 

Contrat d’apprentissage  47 % 7 % 47 % 88 % 74 % 

BTS Gestion de la PME Niveau 5 
RNCP 38363 

57 % 0 % 43 % 100 % 56 % 

Contrat d’apprentissage  57 % 0 % 0 % 100 % 56 % 

BTS Management 
Commercial 
Opérationnel 

Niveau 5 
RNCP 38362 

58 % 0 % 42 % 100 % 55 % 

Contrat d’apprentissage  58 % 0 % 42 % 100 % 55 % 

Chargé d’Affaires 
Commerciales et 
Marketing Opérationnel 

Niveau 6 
RNCP 32073 

29 % 38 % 33 % 83 % 78 % 

Contrat d’apprentissage  29 % 38 % 33 % 83 % 78 % 

Chargé des Ressources 
Humaines 

Niveau 6 
RNCP 36876 

100 % 0 % 0 % 100 % 100 % 

Contrats de 
professionnalisation + 
autres dispositifs 

 100 % 0 % 0 % 100 % 100 % 

Responsable 
communication et 
évènementiel 

Niveau 6 
RNCP35856 

25 % 0 % 75 % 100 % 88 % 

Contrat d’apprentissage  25 % 0 % 75 % 100 % 88 % 

Manager Opérationnel 
de Business Unit 

Niveau 7 
RNCP34333 

8 % 0 % 92 % 71 % 67 % 

Contrat d’apprentissage  8 % 0 % 92 % 71 % 67 % 

Manager de la stratégie 
et de la performance 
commerciale 

Niveau 7 
RNCP35894 

85 % 15 % 0 % 71 % 87 % 

Contrat d’apprentissage  85 % 15 % 0 % 71 % 87 % 

Assistant de comptabilité 
et d'administration en 
PME/TPE 

Niveau 4 
RNCP 38506 

43 % 57 % 0 % 100 % 83 % 

Contrat d’apprentissage  100 % 0 % 0 % 100 % 83 % 

Contrat de 
professionnalisation + 
Autres dispositifs 

 38 % 62 % 0 % 100 % 83 % 
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Session 2024 

Niveau 
N°RNCP 

En 
emploi 

En 
recherche 

En 
poursuite 

de 
parcours 

Taux 
d’insertion 

dans le 
métier  

Taux 
d’insertion 
global dans 
le métier * 

Assistant 
d'administration 
commerciale (TPE/PME) 

Niveau 4 
RNCP 38625 

60 % 40 % 0 % 33 % 90 % 

Contrat d’apprentissage  100 % 0 % 0 % 100 % 90 % 

Contrat de 
professionnalisation + 
Autres dispositifs 

 50 % 50 % 0 % 0 % 90 % 

(2) situation des bénéficiaires rapportée au nombre de répondants à l’enquête. 
*Données France Compétences Accueil - France compétences (francecompetences.fr) 

  

https://formainvest-my.sharepoint.com/personal/a_martin_talis-bs_com/Documents/Bureau/PALMARES%202024_2025%20A%20RETRAVAILLER/E_XXX_SQ_PALMARES_PROMOTIONS_xxxx_modèle_V8.docx
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Ruptures et Abandons 
 

Taux de ruptures et Taux d’abandons  

Taux de rupture (toutes formations et financements confondus) : 12,1 % 
Taux d’abandon (toutes formations et financements confondus) : 2,9 % 
 

Session 2025 Niveau  
N° RNCP 

Taux de 
rupture 

Taux 
d’abandon 

Assistant de comptabilité et 
d'administration en PME/TPE 

Niveau 4 
RNCP 38506 

0 % 0% 

Contrat d’apprentissage  0 % 0 % 
Contrat de professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 0 % 0 % 

Assistant d'administration commerciale 
(TPE/PME) 

Niveau 4 
RNCP 38625 

0 % 0% 

Contrat de professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 0 % 0 % 

Conseiller de vente Niveau 4 
RNCP37098 

21,6 % 4,8 % 

Contrat d’apprentissage  21,6 % 4,8 % 

Manager d’unité marchande Niveau 5 
RNCP 38363 

10,5 % 10.5 % 

Contrat d’apprentissage  10,5 % 10.5 % 

BTS Gestion de la PME Niveau 5 
RNCP 38363 

18,2 % 0 % 

Contrat d’apprentissage  18,2 % 0 % 

BTS Management Commercial 
Opérationnel 

Niveau 5 
RNCP 38362 

16 % 4,8 % 

Contrat d’apprentissage  16 % 4,8 % 

Chargé d’Affaires Commerciales Niveau 6 
RNCP 38830 

6,3 % 0 % 

Contrat d’apprentissage  6,3 % 0 % 

Chargé des Ressources Humaines Niveau 6 
RNCP 36876 

0 % 0% 

Contrat de professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 0 % 0 % 

Responsable communication et 
évènementiel 

Niveau 6 
RNCP35856 

0 % 0% 

Contrat d’apprentissage  0 % 0 % 
Contrat de professionnalisation  
+ Autres dispositifs 

 0 % 0 % 

Manager Opérationnel de Business Unit Niveau 6 
RNCP34333 

7,7 % 0 % 

Contrat d’apprentissage  7,7 % 0 % 

Manager du Développement 
Commercial 

Niveau 7 
RNCP38583 

0 % 0% 

Contrat d’apprentissage  0 % 0 % 
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Session 2025 Niveau  
N° RNCP 

Taux de 
rupture 

Taux 
d’abandon 

Manager de la stratégie et de la 
performance commerciale 

Niveau 7 
RNCP35894 

0 % 0% 

Contrat d’apprentissage  0 % 0 % 

 
 

VALEUR AJOUTEE 
 
Le site https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil met à mise à disposition des 
indicateurs de résultats.  

Le site InserJeunes rassemble les données de la voie professionnelle, du niveau CAP au niveau 
BTS et permet de calculer, pour chaque CFA les indicateurs de l'article L6111-8. Les personnes 
concernées par le traitement sont à la fois les apprentis et élèves de voie professionnelle scolaire 
et les salariés de moins de 35 ans dont l’activité est déclarée par le biais des DSN. 

 

Session 2024 Valeur Ajoutée 
Exprimée en 

Points  

Conseiller de vente 14 

Contrat d’apprentissage 14 

BTS Gestion de la PME 44 

Contrat d’apprentissage 44 

BTS Management Commercial Opérationnel 31 

Contrat d’apprentissage 31 

Chargé d’Affaires Commerciales et Marketing Opérationnel 5 

Contrat d’apprentissage 5 

Chargé des Ressources Humaines 0 

Contrats de professionnalisation + autres dispositifs 0 

Responsable communication et évènementiel 12 

Contrat d’apprentissage 12 

Manager Opérationnel de Business Unit 33 

Contrat d’apprentissage 33 

Manager de la stratégie et de la performance commerciale -16 

Contrat d’apprentissage -16 

Assistant de comptabilité et d'administration en PME/TPE 17  

Contrat d’apprentissage 17 

Contrat de professionnalisation + Autres dispositifs 17 

Assistant d'administration commerciale (TPE/PME) -57 

Contrat d’apprentissage 10 

Contrat de professionnalisation + Autres dispositifs -90 

 

https://www.inserjeunes.education.gouv.fr/diffusion/accueil

